Das Kompetenzmodell

Fahigkeiten zur Selbstorganisation des

Handelns zugeordnetes
(HANDLUNGSKOMPETENZ) KOMPETENZfeld & Kompetenzen:
in Bezug ...
%\,\ . FACHKOMPETENZ
..auf den Umgang mit ‘ + Methodenkompetenz/Fachtiefe
0 Objekten - Analytische und konzeptionelle Fahigkeiten/
° Auffassungsgabe

SOZIALKOMPETENZ

. » Kritik- und Beziehungsfahigkeit, Konfliktverhalten
.. auf den Umgang mit getanis

‘ « Kommunikationsfahigkeit
anderen Personen + Zusammenarbeit (inkl. Teamkompetenz)

+ Innovations- und Veranderungsbereitschaft

- Kundenorientierung

KOMPETENZ
« Initiative und Eigenverantwortung
.. auf sich selbst als - Arbeitsweise, Organisationsfahigkeit,
Person Termintreue, Zuverlassigkeit

- Belastbarkeit
+ Weiterbildung

 Wirtschaftlichkeit/Kostenbewusstsein

FUHRUNGSKOMPETENZ
. auf den Umgang als + Entscheidungs- und Planungsfahigkeit

Fihrungskraft ‘ - Fuhrungswille/-fahigkeit

» Durchsetzungsvermégen

- Fahigkeit zu fordern und fordern

& vividabkk

lhre Krankenkasse



